
भारत सरकार/GOVERNMENT OF INDIA 
अंतįरƗ िवभाग/DEPARTMENT OF SPACE 

भारतीय अंतįरƗ अनुसंधान संगठन (इसरो)/INDIAN SPACE RESEARCH ORGANISATION (ISRO) 
िनमाŊण एवं अनुरƗण समूह Ůभाग/Construction and Maintenance Group 

इसरो दूरिमित अनुवतŊन तथा आदेश संचारजाल (इ Ōːैक) 
ISRO TELEMETRY TRACKING AND COMMAND NETWORK (ISTRAC) 

पीǻा औȨोिगक संपदा/PEENYA INDUSTRIAL ESTATE 
बŐगलूर/BANGALORE- 560 058 

िनिवदा आमंũण सूचना/NOTICE INVITING TENDER 
Fax: 080-28094180, Ph. 080-2809-4178, 4541 

 
ई-िनिवदा सूचना सं./ इ Ōː ैक/ सीएमजी / MECH / िनमाŊण/ ई-िनिवदा -119/2025-2026 िदनांक: 13/03/2026 
E-Tender Notice No ISTRAC/CMG/MECH/CON/E-Tender–119/2025-2026/ dated: 13/03/2026. 
 

1. भारत  के  रा Ō̓ पित  की  ओर  से, िनɻिलखत  कायŊ  के  िलए ई-िनिवदा के माȯम से ऑनलाइन   मद  दर  िनिवदाएं  
आमंिũत  की जाती   हœ । On Behalf of the President of India, online item rate tenders are invited 
through e-tendering for the following work. 

 
Ţ.सं   

Sl.No 
कायŊ का िववरण 

Description of Work 
िववरण 

Details for work 
1 कायŊ का शीषŊक/Title of Work Design, Supply, Installation, Testing and 

Commissioning of 01 no Passenger Lift and 
CAMC of lift for 10 years at CISF Barrack, DOS 
ISRO Housing Colony Jalahalli, Bengaluru. 
सीआईएसएफ बैरक, डीओएस इसरो हाउिसंग कॉलोनी, 
जलाहʟी, बŐगलुŜ मŐ 01 याũी िलɝ का िडजाइन, आपूितŊ, 
̾थापना, परीƗण और कमीशिनंग तथा िलɝ का 10 वषŘ 
के िलए सीएएमसी। 
 

2 िनिवदा मŐ दी गई अनुमािनत लागत Estimated 
cost put to tender 

Part (a):  Design, Fabrication, Supply, 
Installation, Testing & Commissioning of Lift 
Works – Rs 25.03 lakhs 
भाग (क): िलɝ कायŘ का िडजाइन, िनमाŊण, आपूितŊ, 
̾थापना, परीƗण और कमीशिनंग – 25.03 लाख Ŝपये 
 
Part (b): Comprehensive Annual Maintenance 
Contract of Lifts–   Rs.24.32  lakhs 
भाग (ख): िलɝो ंका ʩापक वािषŊक रखरखाव अनुबंध – 
24.32 लाख Ŝपये 
 

Note:  
1. Tenderer who are willing to execute both Part (a) work & Part (b) work shall only participate 

in the tender. 
2. The quoted rate for first year CAMC shall not be less than 5% of the total amount quoted for 

Part (a). For subsequent years of CAMC the rate quoted shall be equal to or more than 
previous year rate considering the Age of the lifts. 

3. The lowest tender (L1) shall be considered on the total quoted amount for both Part (a) & 
Part (b). 

नोट: 
      1. केवल वे िनिवदाकताŊ ही िनिवदा मŐ भाग लŐगे जो भाग (क) और भाग (ख) दोनो ंकायŊ करने के इǅुक हœ। 
      2. Ůथम वषŊ के सीएएमसी के िलए उद्धृत दर, भाग (क) के िलए उद्धृत कुल रािश के 5% से  
          कम नही ंहोगी। सीएएमसी के आगामी वषŘ के िलए, िलɝो ंकी आयु को ȯान मŐ रखते Šए, उद्धृत दर 
          िपछले वषŊ की दर के बराबर या उससे अिधक होगी। 

4. भाग (क) और भाग (ख) दोनो ंकी कुल उद्धृत रािश पर सबसे कम िनिवदा (एल1) पर िवचार िकया जाएगा। 
 
 

 



3 Period of completion for  
पूणŊ होने की अविध 

a) SITC of lifts works reckoned from 
the 15th day of date of issue of 
work order/LOI. 

क) िलɝ कायŘ के एसआईटीसी की  
गणना कायŊ आदेश जारी होने की ितिथ के 
15वŐ िदन से की जाएगी। 

 
b) For Comprehensive Annual 

Maintenance Contract 
ख) ʩापक वािषŊक रखरखाव अनुबंध के  

िलए 

Part (a):  Three (03) Months for Design, 
Fabrication, Supply, Installation, Testing & 
Commissioning of Lift Works. 
भाग (क): िलɝ कायŘ के िडजाइन, िनमाŊण, आपूितŊ,  
̾थापना, परीƗण और कमीशिनंग के िलए 9 महीने | 

 
Part (b): Ten (10) years for CAMC. CAMC will 
commence after completion of warranty period of 
1 year after completion of Part (a) work. 
भाग (ख): सीएएमसी के िलए दस (10) वषŊ। सीएएमसी 
भाग (क) का कायŊ पूरा होने के बाद 1 वषŊ की वारंटी अविध 
पूरी होने पर शुŝ होगी। 
 

4 िनिवदा द̾ तावेज डाउनलोड करने की अ विध  
Period during which the tender document 
can be downloaded 

से/ From 16.00 hrs. on 14/03/2026 तक /to 
28/03/2026 till 16.00 hrs. 

5 बोली ˙ʼीकरण/Bid clarification से/ From 11.00 hrs. on 15/03/2026 तक /to 
29/03/2026 till 16.00 hrs घंटे तक/hrs. 

6 बोली के ̾ प̽ टीकरण के िलए उ̝ तर देने का अंितम 
िदनांक / Last date of reply to Bid 
clarification 

िदनांक 30/03/2026 up to 16.00 घंटे तक/ hrs. 

7 िनिवदा Ůा̪ त करने की अंितम तारीख एवं 
समय/Last date and time for receipt of 
tenders 

िदनांक 01/04/2026 को 16.00 घंटे तक    
 

8 िनिवदा खोलने की अंितम तारीख एवं समय 
Due date and time of opening of tenders 

िदनांक 02/04/2026 को  11.00  घंटे  के  बाद  02/04/2026 
after 11.00hrs 
 

9 बयाना जमा रािश (ईएमडी)   
Earnest Money Deposit (EMD) 

Rs. 50,056.00 

 
2. अहŊता मानदंड/Eligibility Criteria:- 

       एजŐसी को िनɻिलİखत शतŒ पूरी करनी होगंी/The agency shall fulfill the  following conditions.      
िनिवदा  दˑावेज  केवल  उɎी ं  को  जारी  िकये  जाएंगे  जो  िनɻिलİखत  अहŊता  मानदंड  पूरा  करते  हो ं । Tender 
documents will be issued only to those who satisfy the following eligibility criteria:    
 

Ţ .सं  .
Sl No. 

अहŊता मानदंड 
Eligibility Criteria 

अहŊता हेतु द̾ तावेजी Ůमाण (̾ वयं Ȫारा अनुŮमािणत 
Ůितयॉ भेजी जाएं) 

Documentary proof for the eligibility (Self 
attested copies to be submitted) 

a Design, Fabrication, Supply, Installation, Testing & Commissioning of Lift Works 
  Work experience 

 बोली Ů̾ तुत करने हेतु अंितम िदनांक के िपछले 
िदन तक समा̪ त िपछले सात वषŘ के दौरान 
िन̱ निलİखत कायŊ संतोषजनक ŝप से पूरे िकये 
होने चािहए ।  
Should have satisfactorily completed the 
works as mentioned below during the last 
7 years ending previous day of last date 
of submission of bids. 
 
i. तीन समान कायŊ तीन समान कायŊ, िजनमŐ से  
     Ůȑेक की लागत भाग (क) की अनुमािनत    
     लागत (अथाŊत् 10.01 लाख Ŝपये) के 40% से     
     कम न हो। 

 i.)   कायŊ अनुभव दशाŊने के िलए संब ंिधत Ůािधकारी   
      Ȫारा जारी कायŊ आदेश तथा कायŊ समापन के   
      Ůमाण पũ ।  
  

    Work orders and completion certificates 
issued by the authority concerned to 
establish work experience. 

 
ii) िनजी कंपिनयो ंȪारा जारी कायŊ समापन Ůमाण पũ के 

साथ टी डी एस (̾ ũोत पर कटौती िकया गया कर) 
Ůमाण पũ भी देना होगा ।  
 
Completion certificate for works issued by 
private parties shall be supported by TDS 
(Tax Deducted at Source) certificates 



        Three similar works each costing not   
        less than 40% of the Part (a)  
        estimated cost (i.e., Rs. 10.01 lakhs) 
                       (अथवा/or) 
ii. दो समान कायŊ, िजनमŐ से Ůȑेक की लागत  

       भाग (क) की अनुमािनत लागत (अथाŊत्  
       15.02 लाख Ŝपये) के 60% से कम न हो। 
       Two similar works each costing not  
        less than 60% of the Part (a)  
        estimated cost (i.e., Rs. 15.02 lakhs) 
                       (अथवा/or) 
iii. एक समान कायŊ िजसकी लागत भाग (क) की  

       अनुमािनत लागत के 80% से कम न हो   
       (अथाŊत 20.02 लाख Ŝपये) 
       One similar work costing not less  
       than 80% of the Part (a) estimated  
       cost  (i.e., Rs. 20.02 lakhs) 

 नोट/Note:- 
i)  इसी Ůकार के कायŊ का अथŊ है "ऊपर दशाŊए गए पįरमाण के Ɋूनतम 680 िकलोŤाम Ɨमता वाले याũी  
    िलɝ का िडजाइन, िनमाŊण, आपूितŊ, िनमाŊण, परीƗण और कमीशिनंग। 

          "Similar work means “Design, Fabrication, Supply, erection, testing and commissioning   
          of minimum 680 kg capacity passenger lift.” of magnitude indicated above. 
 

ii) िन˃ािदत कायŊ का मूʞ, कायŊ समापन की तारीख से बोली के आवेदन Ůाɑ करने की  अंितम तारीख  
    तक, Ůित वषŊ 7%की दर से वाˑिवक मूʞ को बढाते Šए वतŊमान लागत के ˑर मे पįरकिलत िकया   
    जाए ।  
   The value of executed works shall be brought to current costing level by   enhancing    
   the actual value of work at simple rate of 7% per annum, calculated from the date of  
   completion to last date of submission of bids. 
 
iii) उप -ठेका या संयुƅ उपŢम के ŝप मŐ िन˃ािदत कायŊ पाũता मूʞांकन के िलए योƶ नही ंहोगें । 

       Work executed as sub – contract of joint venture will not merit for eligibility evaluation. 
 

b Comprehensive Annual Maintenance Contract 

 Work experience 
 बोली Ů̾ तुत करने हेतु अंितम िदनांक के िपछले िदन 
तक समा̪ त िपछले सात वषŘ के दौरान िन̱ निलİखत 
कायŊ संतोषजनक ŝप से पूरे िकये होने चािहए ।  

viii.  
Should have satisfactorily completed the 
works as mentioned below during the last 7 
years ending previous day of last date of 
submission of bids. 
 
i. तीन समान कायŊ, िजनमŐ से Ůȑेक की लागत भाग  

    (ख) की अनुमािनत लागत के 40% से कम न हो   
    (अथाŊत्  9.73 लाख Ŝपये) 
    Three similar works each costing not less  
    than 40% of Part (b) estimated cost (i.e.,             
   Rs. 9.73 lakhs) 
                       (अथवा/or) 
ii. दो समान कायŊ, िजनमŐ से Ůȑेक की लागत भाग  
    (ख) की अनुमािनत लागत (अथाŊत 14.60 लाख  
    Ŝपये) के 60% से कम न हो। 
    Two similar works each costing not less   
     than 60% of the Part (b) estimated cost      
     (i.e., Rs. 14.60 lakhs) 

 i.)   कायŊ अनुभव ̾थािपत करने के िलए संबंिधत  
        Ůािधकारी Ȫारा जारी सीएएमसी के कायŊ आदेश  
        और पूणŊता Ůमाण पũ। 
  

    Work orders and completion certificates of 
CAMC issued by the authority concerned 
to establish work experience. 

 
ii.)   िनजी पािटŊयो ंȪारा जारी िकए गए सीएएमसी  
       कायŘ के िलए पूणŊता Ůमाण पũ को टीडीएस  
       (ŷोत पर कर कटौती) Ůमाण पũ Ȫारा समिथŊत  
       िकया जाएगा। 
 

Completion certificate for CAMC works 
issued by private parties shall be 
supported by TDS (Tax Deducted at 
Source) certificates 



                       (अथवा/or) 
iii. एक समान कायŊ िजसकी लागत भाग (ख) की  
    अनुमािनत लागत के 80% से कम न हो (अथाŊत  
     19.46 लाख Ŝपये) 
     One similar work costing not less than    
      80% of the Part (b) estimated cost (i.e.,                  
      Rs. 19.46 lakhs) 

 नोट/Note:- 
i)     समान कायŊ का अथŊ है "िलɝो ंका ʩापक वािषŊक रखरखाव अनुबंध / वािषŊक रखरखाव सेवा अनुबंध।"  
        िजसका पįरमाण ऊपर दशाŊया गया है। 
         Similar work means “Comprehensive Annual Maintenance Contract/ Annual  
         Maintenance Service Contract of Lifts.” of magnitude indicated above. 
 
ii)     िन˃ािदत कायŊ का मूʞ, कायŊ समापन की तारीख से बोली के आवेदन Ůाɑ करने की  अंितम  
       तारीख तक, Ůित वषŊ 7%की दर से वाˑिवक मूʞ को बढाते Šए वतŊमान लागत के ˑर मŐ 
       पįरकिलत िकया जाए ।  

The value of executed works shall be brought to current costing level  by   enhancing the 
actual value of work at simple rate of 7% per annum, calculated from the date of 
completion to last date of submission of bids. 
 

iii)   उप -ठेका या संयुƅ उपŢम के ŝप मŐ िन˃ािदत कायŊ पाũता मूʞांकन के िलए योƶ नही ंहोगें । 
 Work executed as sub – contract of joint venture will not merit for eligibility evaluation. 

 
c. िपछले वषŊ के 31 माचŊ (अथाŊत 31 माचŊ 2025) को 

समाɑ होने वाले िपछले तीन वषŘ के दौरान कायŊ के 
भाग (क) लागत (अथाŊत 7.51 लाख) का औसत 
वािषŊक िवȅीय कारोबार 30% से कम नही ं होना 
चािहए। 
Should have had average annual financial 
turnover not less than 30% of the Part (a) 
cost (i.e. 7.51 Lakhs) of the work during the 
last three years ending 31st March of 
preceding year (i.e. 31st march 2025) 

वािषŊक िवȅीय टनŊओवर के िलए चाटŊडŊ एकाउंटेȴ से 
Ůमाणपũ तथा लाभ व हािन दशाŊने वाला तुलन पũ / 
Chartered Accountant Certificate for the 
Annual financial turnover and balance sheet 
showing Profit & Loss. 

d. 31 माचŊ 2025 को समाɑ होने वाले िपछले पांच वषŘ 
के दौरान दो वषŘ से अिधक मŐ कोई हािन नही ं Šई 
होनी चािहए। 
Should not have incurred any loss in more 
than two years during the last five years 
ending 31st March 2025. 

 

e. कायŊ के भाग (क) लागत (अथाŊत 10.01 लाख) का 
40% सॉʢŐसी होना चािहए। 
Should have a solvency of 40% of the  Part 
(a) cost (i.e. 10.01 Lakhs) of the work. 
 

िकसी भी अनुसूिचत बœक से वतŊमान शोधन Ɨमता 
Ůमाण पũ बोली जमा करने की अंितम ितिथ से 6 
महीने तक नवीनतम। 
Current solvency certificate from any 
Scheduled Bank latest by 6 months from the 
last date of submission of bid. 

f ठेकेदार की बोली लगाने की Ɨमता िनिवदा मŐ रखे गए 
कायŊ के भाग (क) की लागत से अिधक होनी चािहए। 
बोली लगाने की Ɨमता की गणना और घोषणा 
िनिवदाकताŊ Ȫारा (AxNx2)-B सूũ के आधार पर 
िनिवदा अनुरोध दˑावेज़ के साथ की जाएगी। 
The bidding capacity of the contractor should 
be more than the Part (a) cost of the work 
put to tender. The bidding capacity shall be 
worked out and declared by the tenderer and 
enclosed with the request for tender 
document based on the formula (AxNx2)-B 
जहॉं/where,  

i. इसके साथ संलư Ůपũ -1 के अनुसार िनिवदा के 
िलए िदए गए कायŊ को पूरा करने की अविध के 
दौरान चल  रहे  Ůȑेक कायŊ के िलए िवȅीय 
वचनबȠता दशाŊता Šआ िववरण । यह Ůाचल  
‘बी’ के समथŊन मŐ आवʴक है ।     
 
A statement of ongoing works indicating 
financial commitment for each of these 
works during the stipulated period of 
completion mentioned for the subject 
tender as per Format-1 enclosed herewith.  
This is required in support of parameter ‘B’. 



A – समा̪ त कायŘ तथा चालू कायŘ को िहसाब मŐ लेते 
Šए वतŊमान मू̵ य ̾ तर पर िपछले 5 वषŘ के दौरान 
िन̽ पािदत कायŊ का अिधकतम मू̵ य (एक वषŊ मŐ 
अिधकतम टनŊओवर) ।   
A- Maximum value of work executed in one 
year (maximum turnover in one year) during 
last 5 years at current price level taking into 
account the work completed as well as work 
in progress.    
B  – वतŊमान मू̵ य ̾ तर पर मौजूदा ŮितबȠता और 
चालू कायŊ का मूʞ िज̢ हŐ अगले ‘एन’ वषŘ (अथाŊत 
0.75 ) मŐ पूरा िकया जाना है ।    
B  - Value of existing commitments and 
ongoing work to be completed during the 
next ‘N’ years (i.e., 0.75) at current price 
level. 
N  – ठेका, िजसके िलए बोली आमंिũत की गयी हœ को 
पूरा करने के िलए िनधाŊįरत वषŘ की   सं̏ या  ।     
N  - Number of years prescribed for 
completion of the subject contract for which 
bids are invited 

 
 
ii. कायŊ के मू̵ य हेतु वतŊमान लागत ̾ तर   
  उपयुŊƅ नोट (ii) मŐ दशाŊए अनुसार तैयार   
  िकया जाए ।    
 
    Current costing level for value of work  
    may be worked out as mentioned in  
    the note (ii) above. 

g बोलीकताŊ के पास  केȾीय या राǛ िवद्युत Ůािधकारी 
Ȫारा जारी उपयुƅ दजő एवं ŵेणी का वैध  िवद्युत 
ठेकेदार का लाइसŐस होना चािहए ।  
The bidder shall possess valid electrical 
contractor's license of appropriate class 
and category issued by Central or State 
Electricity Authority. 

Certificate Copy of valid electrical license 
वैध  िवद्युत लाइसŐस Ůमाणपũ की   Ůित । 

h i) फमŊ अǅी तरह से ̾थािपत कɼनी होनी चािहये 
और इसे िलɝ िविनमाŊण (यथा लागू पैसŐजर व 
मालवाहक िलɝ की िडजाइन, संिवरचन, 
पįरिनमाŊण एवं रखरखाव) के Ɨेũ मŐ कम से कम 
10 वषŘ का अनुभव होना चािहये।   

The firm shall be well-established 
company and shall be in the field of lift 
manufacturing (Design, fabrication, 
erection & maintenance of passenger, 
freight lifts as applicable) for a minimum 
period of 10 years. 

i) Ɋूनतम 10 वषŘ के िलए  ̾थापना, िविनमाŊण, 
Ůचालन एवं सेवा का Ůमाण। 
 
Proof of establishment, manufacturing, 
operation and service for a minimum period of 
10 years. 

 ii) फमŊ के पास यथा लागू पैसŐजर व मालवाहक िलɝ 
की िडजाइन, संिवरचन एवं पįरिनमाŊण के िलए 
अनुभवी अिभयंता व कमŊचारी होने चािहये।   
The firm shall have experienced 
engineers & staff for design, fabrication 
and erection of passenger, freight lifts as 
applicable. 

ii) फमŊ के अपने िडजाइन संसाधन और Ɨमताओ ंका 
िववरण।  
 
The organization chart including details of 
available man power. 

 iii) फमŊ के पास इसके िडजाइन संसाधन और 
अनुभवी िडजाइन अिभयंता, Ɨमताओ ं सिहत िविशʼ 
िडजाइन िवंग होनी चािहये।  
The firm should have an exclusive design 
wing with experienced design engineers.  

iii) इन-हाउस िडज़ाइन संसाधनो ं और Ɨमताओ ं का 
िववरण 
 
Details of in house Design resources and 
capabilities. 

 iv) फमŊ के पास िलɝो ंकी आवʴक  संिवरचन एवं 
जाँच सुिवधाओ ं के साथ अǅी तरह से ̾थािपत 
िविनमाŊण सुिवधाऍं,  यूिनट होनी चािहये ।     
The firm shall have well established 
manufacturing facilities unit with all the 
required fabrication and testing facilities of 
Lifts 

iv) फमŊ की ˢयं की िविनमाŊण एवं जाँच सुिवधाओ ंका 
िववरण। 
Details of own manufacturing and testing 
facilities. 



 v) फमŊ के पास िलɝ की िकसी खराबी को ठीक 
करने के िलए बŐगलूर मŐ/के आसपास अनुभवी सिवŊस 
अिभयंताओ ं व कमŊचाįरयो ं के साथ सिवŊस सेटअप 
होना चािहये।  
The firm shall have service setup with 
experienced service engineers & staff 
in/near Bengaluru to attend any breakdown 
of lift 
 

v) बŐगलूर के पास सिवŊस नेटवकŊ  का िववरण ।  
 
Details of Service network in proximity with 
Bengaluru. 

 vi) फमŊ, पयाŊɑ अनुभवी सिवŊस अिभयंताओ ं और 
कमŊचाįरयो ं के साथ वािषŊक अनुरƗण सेवा ठेका लेने 
मŐ सƗम होनी चािहये ।  
The firm should be capable of undertaking 
annual maintenance service contract with 
sufficient experienced service engineers & 
staff. 
 

vi) एएमएससी के िलए कायŊ आदेश/Ţय आदेश 
 
Work orders/purchase orders for AMSC 

 vii) फमŊ की िपछले 10 वषŘ की अविध मŐ शूɊ िलɝ 
दुघŊटनाऍं होनी चािहये ।  िलɝ िविनमाŊता Ȫारा  इस 
आशय का Ůमाणपũ Ůˑुत करना होगा  । 
The firm shall have Nil Lift accident for a 
period of last 10 years. A certificate to this 
effect shall be furnished by the lift 
manufacturer. 
 

vii) िपछले 10 वषŘ की अविध मŐ शूɊ िलɝ दुघŊटना  
का Ůमाणपũ।  
 
Certificate for Nil lift accident for a period of 
last 10 years. 

 viii) मुƥ गितũ (िगयरलेस मूवर) का िविनमाŊण केवल 
फमŊ (ओईएम) Ȫारा होना चािहये।  
The Prime mover (Gearless motor) should 
be manufactured by lift manufacturer (OEM)/ 
OEM Brand only 
 

viii) इसका Ůमाण Ůˑुत िकया जायेगा। 
 
The proof for the same shall be submitted. 

 ix) The firm shall submit latest escalation 
matrix Separately for carrying out Design, 
supply, installation, Testing & 
Commissioning part and Comprehensive 
Annual Maintenance Contract part every six 
months which include name of the person, 
Designation, mail Id & contact no. etc. 
फमŊ को िडजाइन, आपूितŊ, ̾थापना, परीƗण और 
कमीशिनंग भाग और ʩापक वािषŊक रखरखाव 
अनुबंध भाग के िलए हर छह महीने मŐ नवीनतम 
एˋेलेशन मैिटŌ ƛ Ůˑुत करना होगा िजसमŐ ʩİƅ 
का नाम, पदनाम, मेल आईडी और संपकŊ  नंबर आिद 
शािमल होगें। 
 

इसका िववरण Ůˑुत िकया जाएगा 
 
The Details of the same shall be submitted. 

 िलɝ िविनमाŊता Ȫारा उपयुŊƅ सभी के िलए आवʴक दˑावेजी साƙ िनिवदा के साथ Ůˑुत िकये जायŐगे ।  
िवभाग Ůˑुत दˑावेजो ंको सȑापन करने का अिधकार रखता है ।  साथ ही, िवभागीय सिमित आवʴकता 
पड़ने पर िलɝ िविनमाŊता के Ůȑयपũो ंएवं Ɨमताओ ंकी जाँच करने के िलए उनके कायाŊलय, फैƃरी, िलɝ 
̾थापना (जारी और पूरा िकये गये कायŊ) का दौरा कर िनरीƗण करेगी । इस सɾंध मŐ िवभाग का िनणŊय अंितम 
होगा।        
The necessary documentary evidence for all the above shall be submitted by the lift 
manufacturer along with the tender. Department reserves the right to verify the documents 
submitted. Also if required and found necessary, Departmental committee shall visit and 
inspect the lift manufacturer's office, factory, lift installations (ongoing & completed works) to 
ascertain the credentials & capability of the lift manufacturer. The Department's decision in 
this regard will be final. 
 

 



एजŐसी को िनɻिलİखत शतŒ पूरी करनी होगंी / The agency shall fulfill the  following conditions.   
 

3. िनिवदा िनिवदा दˑावेज़ www.tenderwizard.com/ISRO वेबसाइट से टŐडर िवज़ाडŊ पर पंजीकरण करके 
और िनिवदा Ůसंˋरण शुʋ का भुगतान करके डाउनलोड िकए जा सकते हœ। िवŢेता पंजीकरण की 
ŮिŢया उपरोƅ वेबसाइट पर ŮदिशŊत है। िनिवदा Ůसंˋरण शुʋ मेससŊ आईटीआई िलिमटेड को ई-गेटवे 
के माȯम से देय है। 
 
Tender documents can be downloaded from website www.tenderwizard.com/lSRO by 
registering with tender wizard and paying tender processing fee. The procedure for 
vendor registration is displayed in the above website. Tender processing fee is payable to 
M/s ITI Ltd through E-gateway. 
 

4. केवल िनिवदा द̾ तावेजो ंको www.tenderwizard.com/ISRO. से डाउनलोड कर लेना, िनिवदाकताŊ को 
बोली मŐ भाग लेने के िलए पाũ नही ंबनाता । िनिवदाकताŊ Ȫारा अपलोड िकए गए द̾ तावेजो ंका िवभाग Ȫारा 
बाद मŐ स̝ यापन िकया जायेगा । आवʴकता पूरी न कर पाने के मामले मŐ, ऐसे Ů̾ तावो ंको रȞ कर िदया 
जायेगा ।   
Downloading of tender documents from www.tenderwizard .com/ISRO. alone will not 
make a tenderer eligible for participating in the bidding.  The documents uploaded by the 
tenderers will be subjected to verification subsequently by Department.  If found not 
meeting the requirement, such offers will be rejected. 

 
5. (क) िनिवदाओ ंके साथ, उपयुŊ̋ त पैरा 1 मŐ िदए गए मू̵ य के िलए वįर̽ ठ लेखा अिधकारी,  इ̾ टŌ ैक, बŐगलूर के 

पƗ मŐ िकसी अनुसूिचत बœक से जारी काल रसीद जमा/साविध  जमा/ िडमांड डŌ ाɝ/बœकर चैक अथवा 
अनुसूिचत बœक Ȫारा जारी बœक गारंटी के ŝप मŐ Ůˑुत करŐ  । बयाना जमा रािश,िनिवदाऍ Ůा̪ त होने की देय 
तारीख से 180 िदनो ंके िलए वैध होनी चािहए। यिद बयाना जमा रािश को डी डी के ŝप मŐ Ů̾ तुत िकया 
जाता है, तो, इसे िनिवदा खुलने के तुरंत बाद भुनाया जाएगा और असफल िनिवदाओ ंकी वापसी िवभाग Ȫारा 
चेक/ इले̋ टŌ ॉिनक ŝप से िकया जाएगा । 

 
a)Tenders should be accompanied with Earnest Money Deposit for value specified in 
Para 1 above, in the  form of  Deposit at Call receipt/Term Deposit/Demand draft/Bankers 
cheque of any Scheduled Bank  issued in   favour of Senior Accounts Officer, ISTRAC 
(or) in the form of Bank Guarantee issued by a Scheduled Bank. Earnest Money Deposit 
shall be valid for 180 days from the due date of receipt of tenders.  In case EMD in the 
form of DD is furnished of, the same will be encashed immediately on opening of tenders 
and refund of EMD for unsuccessful tenderers will be made through Cheque/electronically 
by the department. 
 
(ख) िनिवदा लागत/बयाना जमा रािश की छूट मॉंगने वाले एमएसएमई यूिनटो ं को िजला उȨोग केȾ 
(डीआईसी)/खादी एवं उȨोग बोडŊ (केवीआईबी)/जूट बोडŊ/रा Ō̓ ीय लघु उȨोग आयोग 
(एनएसआईसी)/हˑकला एवं हथकरघा िनदेशालय या एमएसएमई मंũालय से िनिदŊʼ िकसी अɊ िनकाय 
Ȫारा जारी पंजीकरण Ůमाणपũ के साथ एमएसएमई उȨोग आधार ǒापन Ů̾ तुत करना होगा । 
ǒापन/Ůमाणपũ िनयत िदनांक/िवˑाįरत िनयत िदनांक तक वैध होना चािहए ।   

 b)  The MSME units claiming exemption of Tender cost/EMD should submit the MSME 
UDYOG ADHAR MEMORANDUM or registration certificate issued by District Industries 
Centre (DIC) / Khadi & Industries board (KVIB) / Coir board / National Small Industries 
Commission (NSIC) / Directorate of Handicrafts and handlooms or any other body 
specified by Ministry of MSME.  The memorandum / certificate shall be valid as on due 
date / extended date of the tender.   

 
6. िनिवदाऍ, समूह Ůधान, िनमाŊण तथा अनुरƗण समूह, इ Ōː ैक, बŐगलूर के कायाŊलय मŐ उपयुŊ̋ त पैरा 1 मŐ 

िनधाŊįरत तारीख तथा समय पर खोली जाऍगी ।  
 Tenders will be opened at the Office of Head, Construction and Maintenance Group on 

the stipulated date and time specified in Para 1 above.   
 
7. (क) ई एम डी के मूल दˑावेज़ समूह Ůधान, िनमाŊण तथा अनुरƗण समूह के कायाŊलय, इ Ōː ैक, बŐगलूर मŐ 

िनिवदा खोलने के िनधाŊįरत िदनांक तथा समय या इससे पहले Ůˑुत करना होगा । यिद िनिवदा खोलने के 
िनधाŊįरत िदनांक तथा समय या इससे पहले यिद वैध ई एम डी Ůाɑ नही ंिकया जाता है, तो, िनिवदा Ůˑाव 
को सरसरी तौर पर रȞ कर िदया जाएगा ।  



 
a) Original instrument of EMD shall be submitted to the Office of the Head, Construction 
and Maintenance Group on or before due date and time of opening of tender. If valid EMD 
is not received on or before due date and time of opening of tender, the tender offer shall 
be summarily rejected.          

          (ख) िनिवदा लागत/बयाना जमा रािश की छूट मॉंगने वाले एमएसएमई यूिनटो ंको एमएसएमई उȨोग आधार 
ǒापन की स̝ यािपत Ůित अथवा उपयुŊƅ पैरा 4 (ख) मŐ दशाŊये अनुसार पंजीकरण Ůमाणपũ की Ůित Ů̾ तुत 
करनी होगी ।  
उपयुŊƅ ǒापन/पंजीकरण की हाडŊ Ůित िनिवदा खोलने के िनयत िदनांक व समय तक समूह Ůधान/Ůधान, 
िनमाŊण व अनुरƗण समूह/Ůभाग के कायाŊलय मŐ Ůˑुत की जायेगी । यिद िनिवदा खोलने के िनयत िदनांक व 
समय तक हाडŊ Ůित Ůाɑ नही ंहोती है तो िनिवदा Ůˑाव को सरसरी तौर पर रȞ कर िदया जायेगा ।  
   

         b) The MSME units claiming exemption of Tender cost/ EMD should submit attested hard 
Copy of  MSME UDYOG AADHAR MEMORANDUM or registration certificate as indicated 
In  para 4 (b) above. – 
The hard copy of above  memorandum / certificate shall be submitted to the office of  the 
Group Head / Head, Construction and  Maintenance Group /Division on or before due 
date and time of opening   of  tender.  If hard copy is not received on or before due date 
and time of opening of tender, the tender offer shall be summarily rejected. 
 

8. िनिवदा खुलने के िनधाŊįरत िदनांक को केवल वैध ई एम डी Ů̾ तुत करने वाले िनिवदाकताŊओ ंकी तकनीकी व 
वािणİǛक बोली खोली जाएगी । तकनीकी व वािणİǛक बोली खोलने पर, आगे िव̾ तृत छंॅटनी/मू̵ यांकन 
िकया जाएगा । तकनीकी–वािणİǛक बोली के मूʞांकन के दौरान, िनिवदाकताŊओ ंȪारा Ůˑुत दˑावेजो ं
की िवˑार से छंॅटनी की जाएगी । इस चरण मŐ, पाũता मानद̜ ड पूरा न करने वाली िनिवदा को रȞ िकया 
जाएगा और ऐसे Ů̾ तावो ंपर आगे िवचार नही ंिकया जायेगा । इस चरण मŐ, तकनीकी मू̵ यांकन सिमित (टी 
ई सी) Ȫारा िनिवदाकताŊओ ंȪारा िकये गये चुिनंदा कायŘ के िनरीƗण सिहत, उनकी सƗमता का और अिधक 
मू̵ यांकन िकया जाएगा । िनिवदा द̾ तावेज मŐ मू̵ यांकन मानदंड के साथ तकनीकी मू̵ यांकन फामőट संल̑ न 
है । केवल छानबीन तथा तकनीकी मू̵ यांकन के दौरान अहŊ होने वाले िनिवदाकताŊओ ंकी मू̵ य बोली िनिदŊ ̽ ट 
िदनांक (अहŊ बोलीकताŊ को समय पर सूचना भेजते Šए) को अलग से खोली जाएगी और िनिवदा ŮिŢया/शतŘ 
के अनुसार आगे संसािधत की जाएगी ।   
On the due date of opening, the Technical & Commercial bid of those tenderers who 
furnished valid EMD only will be opened. On opening of Technical & commercial bid, 
further detailed scrutiny/evaluation will be carried out. During the evaluation of techno-
commercial bids, the documents furnished by the tenderers will be scrutinized in detail. 
Any tender, found as not fulfilling the eligibility criteria will be rejected at this stage and 
such offers will not be considered for further processing. At this stage, the competency of 
the tenderers will be further evaluated by a Technical Evaluation Committee (TEC), 
including inspection of selected works carried out by tenderers. The Technical Evaluation 
format including the evaluation criteria is enclosed in the tender document. The price bid 
of only those tenderers who have been qualified during the scrutiny and technical 
evaluation will be opened separately on a specified date (with due intimation to the 
qualified bidders) and further processed, as per tender procedure/ stipulations. 

 
नोट: कोई िनिवदाकताŊ, िजसका समान Ůकृित और पįरमाण के िकसी कायŊ के िलए िपछले एक वषŊ मŐ इसरो के 

िकसी भी के̢ ū Ȫारा मू̵ यांकन की समान कसौटी पर तकनीकी मू̵ यांकन िकया गया है, ऐसे बोली 
ŮˑुतकताŊओ ंका पुनमूŊʞांकन नही ंिकया जाएगा तथा िपछले मू̵ यांकन के Ůा̪ तांक को वतŊमान िनिवदा के 
िलए पाũता का मू̵ यांकन माना जाएगा ।  

Note: Any particular tenderer who has been technically evaluated by any of ISRO Centres in 
the past one year for any work of similar nature and magnitude and for same criteria of 
evaluation, such bidders will not be re-evaluated and the scores of the previous 
evaluation will be taken for the assessment of the eligibility for the present tender.  

 
9. वह ठेकदार, िजसका Ů̾ ताव ̾ वीकृत िकया जाता है, को आशय-पũ/कायŊ आदेश जारी होने की तारीख से 

15 िदनो ंके भीतर िनिवदा रािश के 5% (5 Ůितशत) का िन̽ पादन गारंटी Ů̾ तुत करना होगा । यह गारंटी 
िकसी अनुसूिचत बœक Ȫारा वįरʿ लेखा अिधकारी, इ̾ टŌ ैक, बŐगलूर के पƗ मŐ जारी साविध जमा के ŝप मŐ 
काल रसीद/साविध जमा या अनुसूिचत बैक Ȫारा िनधाŊįरत Ůपũ के अनुसार जारी की गई बœक गारंटी के ŝप 
मŐ होगी । ठेकेदार Ȫारा बढाई गई अविध, यिद कोई हो, सिहत िनिदŊ ̽ ट अविध के भीतर उ̋ त  िन̽ पादन 



गारंटी जमा न करने के मामले मŐ, उसके Ȫारा जमा की गई बयाना जमा रािश जɧ कर ली जाएगी और उसे 
िबना िकसी सूचना के, आशय-पũ/कायŊ आदेश ˢत: रȞ माना जाएगा । िनिवदा के साथ Ůˑुत बयाना जमा 
रािश पूवŖ̋ त िन̽ पादन गारंटी Ůा̪ त होने के बाद ही वापस की जाएगी ।  

 The contractor, whose offer is accepted, will be required to furnish performance 
guarantee of 5% (Five Per cent) of the tendered amount within 15 days from the date of 
issue of letter of intent/ work order. This guarantee shall be in the form of Deposit at Call 
receipt/Term Deposit Receipt of any Scheduled Bank issued in favour of Senior Accounts 
Officer, ISTRAC, Bangalore (or) in the form of Bank guarantee issued by a scheduled 
bank in accordance with the prescribed form.  In case the contractor fails to deposit the 
said performance guarantee within the period specified including the extended period if 
any, the Earnest Money deposited by the contractor will be forfeited and letter of 
intent/work order cancelled automatically without any notice to the contractor. The 
Earnest Money deposited along with tender shall be refunded only after receiving the 
aforesaid performance guarantee 

 
9. इ̓ छुक िनिवदाकताŊ, िनिवदा Ů̾ तुत करने से पहले समूह Ůधान, सीएमजी/अिभयंता-एसजी/Ůभारी अिभयंता 

की पूवŊ अनुमित के साथ ̾ थल का िनरीƗण कर सकते हœ ।    
 Intending tenderers may inspect the site before submitting the tenders, with the prior 

permission of Head – CMG/Engineer-SG/Engineer- in – charge.  
 
10.     भारत के रा̽ टŌ पित की ओर से िनिवदा ̾ वीकार करने वाला Ůािधकारी, Ůा̪ त Ɋूनतम या कोई अ̢ य िनिवदा 

̾ वीकार करने के िलए बा̡ य नही ंहै और िकसी या सभी िनिवदाओ ंको िबना कोई कारण बताते Šए रȞ करने 
का अिधकार सुरिƗत रखता है । सभी िनिवदाऍ िजनमŐ िनधाŊįरत शतŘ मŐ से कोई पूरी नही ंकी जाती है या 
िनिवदाकताŊ Ȫारा सशतŊ छूट के साथ कोई शतŊ रखी जाती है, तो इसे सरसरी तौर पर रȞ कर िलया जाएगा ।    

 The tender accepting authority on behalf of President of India is not bound to accept the 
lowest or any other tender and reserves the authority to reject any or all the tenders 
received without assigning any reason. All tenders in which any of the prescribed 
condition is not fulfilled or any condition including that of conditional rebate is put forth by 
the tenderer shall be summarily rejected.  

 
11. भारत के रा̽ टŌ पित की ओर से िनिवदा ̾ वीकार करने वाला Ůािधकारी कायŊ आदेश जारी करने से पहले कायŊ 

Ɨेũ बदलने या कायŊ की माũा कम करने का अिधकार सुरिƗत रखता है और िनिवदाकताŊ का इस मामले मŐ 
कोई भी दावा, जो कुछ भी हो, ̾ वीकार नही ंिकया जाएगा । 

     The tender accepting authority on behalf of President of India also reserves the right to 
alter the scope/ or reduce quantum of work before issue of work order and the tenderer 
shall not have any claim what so ever on this account. 

 
12. भारत के रा̽ टŌ पित की ओर से िनिवदा ̾ वीकार करने वाला Ůािधकारी िनिवदा का संपूणŊ या कोई अंश 

̾ वीकार करने का अिधकार भी सुरिƗत रखता है और िनिवदाकताŊ अंिकत की गई भावदर पर कायŊ 
िन̽ पािदत करने के िलए बा̡ य होगा । 
The tender accepting authority on behalf of President of India also reserves the right of 
accepting the whole or any part of the tender and the tenderer shall be bound to perform 
the same at the rate quoted. 

 
13. िनिवदा के संबंध मŐ, Ů̝ यƗ या अŮ̝ यƗ ŝप से अपने पƗ मŐ Ůचार करना स̏ ती से मना है, और वे ठेकेदार 

जो अपने पƗ मŐ Ůचार करने का सहारा लेते हœ, उनके Ȫारा Ů̾ तुत िनिवदाओ ंको रȞ कर िदया जाएगा । 
Canvassing directly or indirectly, in connection with tender is strictly prohibited and the 
tenders submitted by the contractors who resort to canvassing will be liable for rejection. 

   
14. िनिवदा ̾ वीकार करने वाला Ůािधकारी समय-समय पर जारी सरकार की नीितयो ंके अनुसार Ů̾ तावो ंको 

Ůाथिमकता देने का िवक̵ प सुरिƗत रखता है ।  
 
The tender accepting authority reserves the option to give preferences to the offers in 
accordance with the policies of the Government from time to time.   

 
15.    ठेकेदार को िवभाग के उस केȾ, जो ठेका Ůदान करने और िन̽ पािदत करने के िलए िज̱ मेदार है, के कायŊ 

के  िलए िनिवदा भेजने की अनुमित नही ंहै, जहॉं उसका िनकट संबंधी कायŊ कर रहा/रही है । वह, उन लोगो ं
के नामो ंकी सूचना भी देगा जो उसके साथ िकसी हैिसयत मŐ कायŊ   कर रहे हœ या इसके बाद उसके Ȫारा 



िनयोिजत िकए जाते हœ और जो अंतįरƗ िवभाग के िकसी  राजपिũत अिधकारी के िनकट संबंधी है । ठेकेदार 
Ȫारा इस शतŊ का उʟंघन िकये जाने पर िनिवदा या ठेका रȞ िकया जायेगा । 

 
 

The contractor shall not be permitted to tender for works in the Division of that particular 
Centre of the Department responsible for award and execution of contracts for which 
his/her near relative is working.  He/she shall also intimate the names of persons who are 
working with him in any capacity or are subsequently employed by him and who are near 
relatives to any Gazetted Officer in the Department of Space.  Any breach of this 
condition by the contractor would render him liable for rejection of tender or cancellation 
of contract. 

 
16.   िनिवदा उपयुŊ̋ त पैरा 1 मŐ िनिदŊ ̽ ट िनिवदा की पावती की िनधाŊįरत तारीख से कम से कम 120  िदनो ं की 

अविध के िलए वैध होना चािहए । यिद कोई िनिवदाकताŊ वैधता अविध के भीतर Ů̾ ताव को वापस लेता है या 
िनिवदा की  िनबंधन एवं शतŘ मŐ कोई बदलाव करता है, जो िवभाग को ̾ वीकायŊ नही ंहै, तो सरकार  िकसी 
अ̢ य अिधकार या उपाय की पूवŊधारणा के िबना, बयाना जमा रािश के 50% (पचास Ůितशत) को  जɧ कर 
सकेगी । आगे, िनिवदाकताŊ को उस कायŊ की पुनिनŊिवदा ŮिŢया मŐ भाग लेने के िलए अनुमित नही ंदी जाएगी 
 
The tender should be valid for minimum period of 120 days from the due date of receipt 
of the tender specified in Para 1 above.  If any tenderer withdraws the offer within the 
validity period or makes any modifications in the terms and conditions of the tender which 
are not acceptable to the Department, the Government shall without prejudice to any 
other right or remedy, be at liberty to forfeit 50% (Fifty percent) of the Earnest Money 
Deposit absolutely.  Further, the tenderer shall not be allowed to participate in the re-
tendering process of the work. 

 
17. िनिवदा कायŊ पूरा होने पर, सफल िनिवदाकताŊ के साथ करार िकया जाएगा ।   
 
 On concluding the tender, an agreement shall be drawn with the successful tenderer. 
 
 
18.  इस िनिवदा आमंũण सूचना को इसरो की वेबसाइट : www.isro.gov.in पर भी ŮदिशŊत िकया गया है । 
      
 This NIT is also displayed in ISRO web site: www.isro.gov.in 
 
 
 
 
 
 
 
 

समूह Ůधान - सी.एम.जी. / Group Head – CMG 


